(,;I-!': EN NET MULTISERVICES
FICHE QUALITE
NOM SIGNATURE
Date
Responsable contrdle
Heure
Client Représentant client
SITE AGENT D’ENTRETIEN DATE ET HORAIRE DE LA PRESTATION
DESIGNATION 2 3 DESIGNATION 0 1 2 3
BUREAUX PARTIES HAUTES
bureaux dégagés Interrupteurs
Objets meublants Rebords
Traces de doigts Tablettes

Téléphones Toiles d’araignées
Sols Armoires dégagées
ACCUEIL SOUS SOL
Bureaux Archives

Vitre d’entrée Parking

Sols VITRERIE
Banques Entrée cloisons
Présentoirs Ensemble locaux
SANITAIRES CUISINE
Urinoirs-cuvette WC dégraissage
Miroirs-distributeurs évier

Sols Sols

Robinetterie-vasques

Tables- chaises

Fournitures-hygiéne

CIRCULATIONS

PARTIES BASSES

Escaliers

Plinthes-Radiateurs

Ascenseurs

Pieds de chaises-tables

Entrée extérieure SAS

Sols

Sols

APPROVISIONNEMENT

STOCKS

ENTRETIEN DES LOCAUX
VITRERIE
COMMUNICATION
OBSERVATIONS :

EXPRESSION GENERALE DE LA SATISFACTION CLIENT

MEDIOCRE PASSABLE

BON EXCELLENT
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